
La communication religieuse dans les 
médias, une affaire de cœur ou de raison ?

Quel usage d’Internet et des réseaux sociaux
pour la communication des Eglises ?

CONFÉRENCE DES ÉGLISES PROTESTANTES DES PAYS LATINS D’EUROPE

Colloque organisé à Torre Pellice, les 14 et 15 avril 2016.



CONFÉRENCE DES ÉGLISES PROTESTANTES DES PAYS LATINS D’EUROPE

La communication des Eglises 
sur le web et les réseaux sociaux

«Définir un écosystème numérique cohérent 
qui organise les ressources humaines et techniques 
pour élaborer une stratégie de communication»
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• Adapter sa communication 
• Conquérir de nouveaux espaces de présence et de témoignage
• Développer sa notoriété
• Fidéliser ses membres et en atteindre de nouveaux
• Gérer votre e‐reputation
• Optimiser le référencement de son site
• Augmenter le trafic sur son site web
• Créer un univers autour des services de l’Eglise et de ses événements 
• Construire une nouvelle relation avec ses membres ou sympathisants
• Faire évoluer sa page d’accueil 

10 enjeux d’une présence sur les réseaux 
sociaux
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• Plateforme web (1 national, 9 Régions, 500 paroisses)
• Des services communs (convictions, organisation, vie 

de l’Eglise, parole biblique…)
• Une base documentaire mutualisée
• Recherche optimisée des paroisses et des pasteurs
• Actualités partagées
• Fonctionnalités partagées : don en ligne, Infolettre, 

agenda
• Facebook  : 1 national, 2 Régions, 50 paroisses
• Twitter : 1 national, 0 Régional, 5 paroisses

Cartographie de l’EPUdF





• Se lancer, avoir confiance
• Définir un plan de communication validé par tous
• Croiser les médias pour mettre en place une stratégie de com
• Ecrire une charte déontologique pour les réseaux sociaux
• Réaliser une communication événementielle

Des recommandations
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• Le principe du réseau est une logique protestante
• Le Système digital est une opportunité pour redéfinir les 

relations des acteurs de com existants et avoir une 
communication extérieure pertinente

• Calvin serait un bon social media manager 

Des recommandations
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